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キング郡Metroは、お客様と従業員
の安全を守ることに尽力しています。 

皆で一緒に頑張りましょう。私たち全員ができることは、手を洗うこと、顔を触れないこと、咳やくしゃみ
は覆ってすること、体調が悪い時は自宅にいることです。

縮小運行スケジュール2020年4月6日改定

縮小運行スケジュールとは？ 
Metroでは、COVID-19の発生による公共交通機関利用者数減少により、3月23日（月）より臨時縮小
運行スケジュールに移行します。また縮小運行は、諸地域の利用者が毎日対応できるよう、すぐに復旧
できる持続可能な交通網を維持し、この状況が終結した際にすぐに増便できるようになっております。

臨時縮小運行スケジュールでは、バスの1日の運行数が縮小されます。またバス運行時間帯が短縮さ
れます。一部の路線は運行中止となり、ほぼすべての路線で運休となる便がございます。

縮小運行による影響 	

変更しない路線 
A Line, 22, 60, 63, 64, 71, 73, 105, 106, 118, 119, 128, 131, 148, 164, 166, 168, 193, 221, 269, 
303, 309, 331, 345, 348, ST 554, 628（Snoqualmieコミュニティシャトル）, 631, 901, 903, 906, 908, 
914, 916

運行数 / 運行時間縮小路線 
B Line, C Line, D Line, E Line, F Line, 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 21, 24, 26, 27, 28, 
31, 32, 33, 36, 40, 41, 43, 44, 45, 48, 49, 50, 62, 65, 67, 70, 75, 101, 107, 120, 124, 132, 150, 153, 
156, 169, 180, 181, 182, 183, 187, 204, 225, 226, 230, 231, 239, 240, 241, 245, 249, 250, 255, 271, 
346, 347, 372, 373, ST 522, ST 542, ST 545, ST 550, 635 (Des Moines Community Shuttle), 
915, 917, Water Taxi West Seattle and Vashon路線, First Hillストリートカー, Linkライトレール

完全運休となる路線、サービス、プログラム（104の路線およびサービス）
5X, 9, 15, 17, 18, 19, 21X, 29, 37, 47, 55, 56, 57, 74, 76, 77, 78, 102, 111, 113, 114, 116, 121, 122, 
123, 125, 143, 154, 157, 158, 159, 167, 177, 178, 179, 186, 190, 192, 197,200, 208, 212, 214, 216, 
217, 218, 219, 224, 232, 237, 246, 252, 257, 268, 301, 304, 308, 311, 312, 316, 330, 342, 355, ST 
541, ST 555, ST 556, 630 (Mercer Island Community Shuttle), 661, 773, 775, 823, 824, 886, 
887, 888, 889, 891, 892, 893, 894, 895, 907, 910, 913, 930, 931, 952, 980, 981, 982, 984, 986, 987, 
988, 989, 994, 995, Black Diamond/Enumclaw Community Ride, Shoreline/Lake Forest Park 
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Community Ride, Normandy Park Community Ride, Sammamish Community Ride, Juani-
ta Area Community Ride, Bothell/Woodinville Community Ride, Via to Transit, South Lake 
Union Streetcar

Access
現時点ではAccessパラトランジットプログラムは通常通り運行し、強化した日常消毒手順を引き続き実
施します。

Community Van
フードバンクなど日常生活に不可欠なニーズのためのCommunity Vanの運行は実現可能な限り、お
よびボランティアの運転手が次のコミュニティで運転の希望がある限り、継続いたします。

•	 Bothell / Woodinville / UW Bothell	 •	 Kenmore / Kirkland
•	 Duvall	 •	 Lake Forest Park / Shoreline
•	 Sammamish	 •	 Vashon

水上タクシー
水上タクシーは、乗務員が平日に1艘を6往復運
行いたします。773および775路線のシャトル運行
は終了いたしました。

Seattleストリートカー
Seattleストリートカーは3月23日（月）より縮小運
行スケジュールで運行します。

•	 First Hillストリートカーは縮小運行期間中
月曜から土曜まで午前5:30から午後8:30ま
で15分間隔で運行いたします。日曜・祝日の
運行時間は午前10時から午後8時で、変更
はありません。 

•	 South Lake Unionストリートカーは3月23日より別途通知するまで運行を休止いたします。

Sound Transit
LinkおよびSounderサービス、ならびに一部のST Expressバス路線も縮小運行となります。乗り換えを
される方はSound Transit運行サービスアラートをご確認ください。

注意
Metroの交通手段は全種類のサービスレベルを継続的に再評価しており、公衆衛生局からの
連絡を受けてコミュニティのニーズを特定次第、変更する可能性があります。
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改定版キング郡Metro水上タクシー平日運行ス
ケジュール
2020年4月6日施行

Pier 50 West  
Seattle Pier 50 Vashon 

Island
5:55 a.m. 6:15 a.m. 6:38 a.m. 7:10 a.m.

8:50 a.m. 9:10 a.m.

4:45 p.m. 5:05 p.m. 5:30 p.m. 5:58 p.m.

6:45 p.m. 7:05 p.m.

https://www.soundtransit.org/ride-with-us/service-alerts


お問い合わせ
206-553-3000までお問い合わせください。乗車計画、紛失物のお問い合わせは月曜日から金曜日、午
前6時から午後8時、ORCAに関する情報とお客様のご意見は月曜日から金曜日、午前8時から午後5
時までにご連絡ください。週末、祝日は休業となります。

通訳オプションをご利用の場合は、指示に従って1を押してください。Metro担当者にご希望の言語を
伝えてください。少々時間がかかりますが、ご希望の言語での通訳者が通話に参加します。この通訳者
通話では約200言語が対象となります。通訳者通話には時間がかかる場合がありますので、ご注意く
ださい。

出発時刻通知テキスト
目的地のバス停のID番号を62550にテキスト送信する
と、次のバスの到着時間を確認できます。
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注意
縮小運行スケジュール期間中、オンラインカスタマー情報計画ツールやサードパーティーのア
プリでは、MetroおよびSound Transitの運行サービス情報が不正確である可能性が高くなり
ます。それらのシステムではMetroやSound Transitの臨時縮小運行スケジュールは反映され
ません。マップやバス停情報などの役立つ情報については、引き続きご利用いただけます。 

Metroのコミットメント
Metroの交通手段は全種類のサービスレベルを継続的に再評価し、公衆衛生局からの連絡や、労働
力および乗客数の変化に対応して変更する可能性があります。

Metroは引き続き、食料、薬、必要不可欠な職業の必要性で公共交通機関に依存する方々およびコミ
ュニティに働きかけを行い、皆様の交通手段に対するニーズを理解し、ニーズを満たすための方法を
創意工夫をもって見極めて参ります。

April 6, 2020
King County Metro
COVID-related Service Reductions
M&SI/040620/japanese

1		  https://www.soundtransit.org/ride-with-us/service-alerts
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皆で一緒に頑張りましょう – キング郡
Metroの健康保全に関する対策	

キング郡Metroでは、運転手と乗客のやり取りを最小限に抑え、社会距離戦略を促すために対策を講
じています。 

•	 固定路線バス、Accessトランスポーテーション、キング郡水上タクシーにおける料金徴収を一時停止
します。

•	 可能な限り後方のドアから乗降してください。バスの乗客は、後方のドアから乗降してください。前
方のドアは移動支援機器を使用する方や乗降用スロープを使用する必要がある方のために空け
てください。

カスタマーサービス窓口の閉鎖
Metroのカスタマーサービス窓口は閉鎖されます。閉鎖されるカスタマーサービス窓口には、パス販売
および遺失物取扱所（201 S. Jackson St.、Seattleダウンタウン）、Vanpoolディストリビューションセン
ター（18655 NE Union Hill Road, Redmond）、Accessトランスポーテーション評価センター（Harbor-
viewメディカルセンター）が含まれます。お客様は引き続きMetroへの電話でのお問い合わせ、または
オンラインリソースをご利用頂けます。ほとんどのリクエストに対応いたします。

パス販売所のサービスをお求めお客様は、引き続き郵便、食料品店、最寄りのチケット自動販売機、
電話（888-988-6722）、オンラインからORCAカードの購入やチャージができます。ORCA LIFTカード
は、オンラインで更新するか、各地域の指定窓口が利用できます。

紛失物のお問い合わせは、Metroカスタマーサービス（206-553-3000）までお電話ください。営業時間
は月曜日から金曜日午前6時から午後8時になります。重要なアイテムや名前が入ったアイテムをお探
しのお客様は、平日に予約を入れることができます。この期間中、Metroの遺失物取扱所では、通常の
14日間ではなく、30日間、ほとんどのアイテムを保留します。保管所のスペースが限られているため、自
転車は引き続き10日間のみ保留します。

Vanpoolディストリビューションセンターでは、この期間中新規のお客様へのバンの提供はいたしませ
ん。ただし、返却車両については最新式の非接触型返却プロセスを通じて受け付けます。郡のVan-
poolのお客様で、質問等がある場合は、206-625-4500までお問い合わせください。運行していないバン
のグループについては、安全な場所（できればドライバー宅のガレージや私道）にバンを駐車してくだ
さい。安全な場所に駐車できない場合は、Metroまでお問い合わせください。

Accessトランスポーテーションでは、電話やオンラインツールを使用し、限定申請プロセスに基づいて
Accessのお客様を引き続き認定いたします。ご利用資格のある方のお問い合わせは、206-205-5000 
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https://www.soundtransit.org/sites/default/files/documents/orca_retail_locations.pdf
https://orcacard.com/ERG-Seattle/p1_001.do
https://www.surveymonkey.com/r/LIFTrenewal
https://www.kingcounty.gov/depts/health/locations/health-insurance/coverage/enrollment-assistance/ORCA-LIFT-card.aspx#enrollment-orca
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(TTY Relay: 711) にお電話の上、Accessトランスポーテーション認定オフィスをご指定ください。また
はAccessオンラインをご参照ください。

お問い合わせ
206-553-3000までお問い合わせください。乗車計画、   紛失物のお問い合わせは月曜日から金曜
日、午前6時から午後8時、ORCAに関する情報とお客様のご意見は月曜日から金曜日、午前8時から
午後5時までにご連絡ください。週末、祝日は休業となります。

通訳オプションをご利用の場合は、指示に従って1を押してください。Metro担当者にご希望の言語を
伝えてください。少々時間がかかりますが、ご希望の言語での通訳者が通話に参加します。この通訳者
通話では約200言語が対象となります。通訳者通話には時間がかかる場合がありますので、ご注意く
ださい。

コメントフォームでもお問い合わせいただけます。

成人用ORCAカードはオンラインで購入できます。この非常事態期間のその他の購入オプションにつ
いては、206-553-3000までお問い合わせください。

1	 https://www.soundtransit.org/sites/default/files/documents/orca_retail_locations.pdf
2	 https://orcacard.com/ERG-Seattle/p1_001.do
3	 https://www.surveymonkey.com/r/LIFTrenewal
4	 https://www.kingcounty.gov/depts/health/locations/health-insurance/coverage/enroll-

ment-assistance/ORCA-LIFT-card.aspx#enrollment-orca
5	 https://kingcounty.gov/depts/transportation/metro/travel-options/accessible/programs/para-

transit.aspx
6	 https://kingcounty.gov/depts/transportation/metro/contact-us.aspx#comment
7	 https://orcacard.com/ERG-Seattle/p1_001.do

April 6, 2020
King County Metro
COVID-related Changes
M&SI/040620/vietnamese

https://kingcounty.gov/depts/transportation/metro/travel-options/accessible/programs/paratransit.aspx
https://kingcounty.gov/depts/transportation/metro/contact-us.aspx#comment
https://orcacard.com/ERG-Seattle/p1_001.do

